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Coordonnées du commissaire local aux plaintes et à la qualité des services selon les 
différents établissements du RSSS 

 
 

CISSS de Laval: 
Commissaire aux plaintes et à la qualité des services 
Centre intégré de santé et de services sociaux de Laval 
800, boul. Chomedey Tour A, bureau 301 
Laval (QC) H7V 3Y4  
( : 450 668-1010 poste 23628 
8 : plaintes.csssl@ssss.gouv.qc.ca 
 
 
CISSS de la Montérégie Ouest 
Commissaire aux plaintes et à la qualité des services 
Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest  
Hôpital Anna-Laberge 
200, boulevard Brisebois 
Châteauguay (Québec) J6K 4W8  
( : 1 800 700-0621, poste 2462 (Territoires Jardins-Roussillon, Centre de réadaptation en 
déficience intellectuelle et trouble du spectre de l’autisme (anciennement CRDITED, 
SRSOR), Centre de réadaptation en déficience physique (anciennement CMR) 
( : 1 800 694-9920, poste 2280 (Territoires Suroît, Haut-Saint-Laurent, Vaudreuil-
Soulanges, Centre de réadaptation en dépendance) 

 : 450 699-2551 
8 : insatisfactions-plaintes.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca   

 
 

CISSS de la Montérégie-Est  
Commissariat aux plaintes et à la qualité des services 
Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Est 
1215, chemin du Tremblay, bureau 220, local 2270 
Longueuil (Québec)  J4N 1R4 
( : 450 468-8447 
( : 1 844 302-8447  

: 450 468-8261 
 

8 : plaintes.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca  


